
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Dit informatieblad geeft een overzicht en uitleg van onze uitgangspunten en 
regels over ESG, met een ander woord duurzaamheid. Dit onderwerp krijgt 
steeds meer aandacht binnen de bank en in regels. Het is daarom belangrijk dat 
u hier meer over weet en dit informatieblad helpt u daarbij. 

 
Houd er rekening mee dat deze regels in 
ontwikkeling zijn en steeds veranderen, bijvoorbeeld 
als gevolg van nieuwe wetenschappelijke inzichten 
en veranderende opvattingen. Dit kan leiden tot 
andere, concretere of nieuwe voorwaarden, zoals 
informatie die u met ons moet delen. De gevolgen 
kunnen verschillen per organisatie, gebouw en/of 
ander vermogensbestanddeel. 

Wij zijn zelf gebonden aan ESG-regels en u en 
uw organisatie kunnen ook gebonden zijn aan 
ESG-regels. Dit kan voor ons een reden zijn om 
aan u vragen te stellen over ESG. Ook kunnen wij 
daarom voorwaarden stellen aan onze producten, 
bijvoorbeeld dat onderpand (‘collateral’) voldoet aan 
bepaalde ESG-normen. Indien dit op u van 
toepassing is, dan nemen we hierover contact met u 
op. 

Deel 1: Uitleg 

1. Wat is ESG? 
De afkorting ESG staat voor Environmental 
(milieu), Social (maatschappij) en 
Governance (bestuur). Samengevat: 

duurzaamheid in ruime zin. Wij gebruiken ESG als 
een ander woord voor duurzaamheid. 

Environmental (milieu) 
Duurzaamheid omvat elementen die met het 
klimaat en milieu te maken hebben. Vragen die 
wij hierbij kunnen stellen zijn bijvoorbeeld: Wat 
is het energielabel van een gebouw? Hoe zet een 
organisatie zich in om CO2-uitstoot, watergebruik of 
afval te verminderen? Wat doet een organisatie aan 
het bevorderen van biodiversiteit? Rapporteert een 
organisatie over de eigen impact op het milieu? 

Social (maatschappij) 
Duurzaamheid gaat ook over hoe een organisatie omgaat 
met mensen en de maatschappij. De volgende vragen 
over mensenrechten kunnen bijvoorbeeld spelen: Zorgt 
een organisatie voor veilige werkomstandigheden 
en een goede beloning voor de werknemers? Is er 
beleid tegen discriminatie? Hoe gaat een organisatie 
om met haar leveranciers? Wat doet een organisatie 
om kinderarbeid uit haar waardeketen te weren? 

Governance (bestuur) 
Duurzaamheid gaat ten slotte over hoe een 
organisatie is ingericht en functioneert. Hierbij 
kunnen bijvoorbeeld de volgende vragen spelen: 
Is een organisatie gevoelig voor corruptie? Hoe 
is het bestuur en de raad van commissarissen 
samengesteld? Hoe transparant is een organisatie 
over het beleid en haar activiteiten? 

Bij bedrijven (in bepaalde sectoren) kunnen wij ook 
ketenverantwoordelijkheid meenemen in onze 
gesprekken met u. 
 
Voor meer informatie: zie abnamro.nl/esg-nl 

2. Wat is ons ESG-beleid? 
Duurzaamheid is onderdeel van onze strategie. 
In lijn met onze missie ‘Banking for better for 
generations to come’ streven wij ernaar om een 
overgang te maken naar een meer verantwoorde, 
rechtvaardige en duurzame samenleving. Die 
samenleving is sociaal inclusief en heeft respect 
voor mensenrechten en milieu. Wij streven ernaar in 
samenwerking met u of uw organisatie, de overgang 
te maken naar een betere en meer duurzame 
samenleving. U en wij kunnen ook door regels 
worden verplicht om meer duurzaam te handelen. 

3. Wat betekent dit voor u? 

Informatie delen 
Regels en uitgangspunten over 
duurzaamheid ontwikkelen zich. U moet 
hier genoeg van weten om uw organisatie, 

gebouw en andere vermogensbestanddelen voor 
te bereiden op de toekomst. Daarom kunnen wij 
informatie met u delen en kunt u met ons in gesprek 
gaan als u hierover meer wil weten. 

Als u bij ons klant wordt, kunnen wij uw organisatie, 
gebouw of ander vermogensbestanddeel beoordelen 
op basis van een aantal ESG-voorwaarden. Ook als 
u al klant bent, kunnen wij u informatie vragen over 
ESG, bijvoorbeeld over een energielabel. Wij kunnen 
die informatie bijvoorbeeld vragen als u een lening 
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wilt afsluiten of als er een andere reden voor is 
tijdens onze relatie met u. Van uw organisatie kunnen 
wij ook ESG-informatie vragen over bijvoorbeeld 
uw (klimaat)transitieplannen of ESG-beleid en de 
uitvoering daarvan, of u voldoet aan ESG-regels die 
op uw organisatie van toepassing zijn en over uw 
onderpand (‘collateral’). Wij kunnen u ook vragen 
stellen om aan onze eigen ESG verplichtingen en 
beleid te voldoen. 

Wij verwachten dat u onze vragen over ESG juist, 
volledig en op tijd beantwoordt en dat u 
documenten en informatie met ons deelt die wij 
nodig vinden om uw antwoorden op onze vragen 
over ESG te onderbouwen. Wij kunnen ook via 
andere bronnen relevante ESG-informatie verkrijgen. 

In gesprek en concrete afspraken 
maken 
Wij kunnen met u in gesprek gaan 
over duurzaamheid. Dan bespreken 

we welke ontwikkelingen voor u en uw organisatie 
relevant zijn en hoe u hierop zou kunnen reageren 
op weg naar een duurzamere bedrijfsvoering 
en/of verduurzaming van uw gebouw of andere 
vermogensbestanddelen. 

Wij kunnen met u concrete afspraken maken over 
stappen die u gaat zetten met als doel dat uw 
organisatie, gebouw of ander vermogensbestanddeel 
zich ontwikkelt op het gebied van ESG en uw 
organisatie, gebouw of ander vermogensbestanddeel 
blijft passen binnen onze strategie en ESG- 
voorwaarden. Het kan bijvoorbeeld zijn dat wij een 
bestaande lening alleen verlengen als u ook aan een 
specifieke duurzaamheidsvoorwaarde voldoet. Wij 
bekijken dit per klant en gaan hierover met u in 
gesprek. 

Wat als u de afspraken met ons over ESG 
niet nakomt? 
Maakt u geen afspraken met ons over 
ESG als wij hierom vragen of komt u die 
afspraken niet na? Of verstrekt u ons 

niet de informatie die wij u vragen? Houdt u er 
dan rekening mee dat dit gevolgen kan hebben. 
Wij kunnen dan bijvoorbeeld extra kosten of een 
hogere rente in rekening brengen. Hierbij houden 
wij rekening met uw en onze belangen. Wij 
bekijken dit per klant en gaan hierover met u in 
gesprek. 
 

Deel 2: Bankbrede ESG-voorwaarden 

Wij streven ernaar mensenrechten te 
respecteren in onze activiteiten, gebaseerd op 
de UN Guiding Principles on Business and 
Human Rights. Dit is de toonaangevende richtlijn 
van de Verenigde Naties op het gebied van 
mensenrechten.  

Deze principes gebruiken wij bij de invulling van 
ons ESG-beleid. Dit betekent dat wij 
mensenrechten willen respecteren in al onze 
activiteiten, onze relaties en dienstverlening. Ons 
beleid en de afspraken die wij met u maken 
moeten bovendien helpen voorkomen dat wij 
bijdragen aan bijvoorbeeld schending van 
mensenrechten. 

Wij willen onze klanten helpen en ondersteunen 
in de overgang naar een duurzamere samenleving. 
Tegelijkertijd hebben wij ook een aantal concrete 
voorwaarden. Dat zijn minimale ESG-voorwaarden 
waarvan wij verwachten dat onze klanten daaraan 
voldoen. 

Wij verwachten bijvoorbeeld dat onze klanten de 
volgende activiteiten niet doen: 

• handel in plant- en diersoorten of producten 
daarvan in strijd met de Convention on 
International Trade in Endangered Species of Wild 
Fauna (www.cites.org); 

• productie, verwerking van en/of handel in 
palmolie door bedrijven die geen lid zijn van of 
lid aan het worden zijn van de Round Table for 
Sustainable Palm Oil (RSPO); 

• commerciële dierproeven of dierproeven ten 
behoeve van de gezondheidszorg die niet 
overeenstemmen met Europese of Amerikaanse 
regelgeving hierover; 

• gebruik van bedreigde soorten of grote apen voor 
testen en experimenten; 

• productie, verwerken van en/of handel in bont en 
Angora wol; 

• verkoop van handvuurwapens en lichte 
wapens (small arms and light weapons of 
SALW) aan de private sector in landen zonder 
vuurwapenbeperkende regelgeving of aan landen 
die defensie-sensitief zijn; 

• delven of handelen in ruwe diamanten die niet 
zijn gecertificeerd volgens het Kimberly Proces. 

Deze lijst kan worden uitgebreid. Wij kunnen ook 
informatie vragen of met u in gesprek gaan over 
andere onderwerpen die te maken hebben met ESG. 

Deel 3: Specifieke ESG voorwaarden voor een 
sector of productgroep 

Veel ESG voorwaarden zijn gebonden aan 
een bepaalde sector of product. Bijvoorbeeld 
energielabels voor gebouwen zijn relevant voor 
hypotheken. Daarnaast bepalen wij voor steeds meer 
sectoren welke voorwaarden daarvoor concreet 
gelden. 

Over specifieke voorwaarden die wij stellen en die op 
u of uw organisatie van toepassing zijn, informeren 
wij u. 

http://www.cites.org/
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Begrippenlijst 

 

beleid Geheel van samenhangende beslissingen en maatregelen die worden 
genomen om belangrijke onderwerpen te regelen en om, vooral op 
termijn of binnen een vastgestelde periode, de gestelde doelen te behalen. 

biodiversiteit De verscheidenheid aan plant- en diersoorten en de samenhang tussen die 
soorten. Dus alle leven op aarde, bijvoorbeeld planten, dieren, mensen en 
micro-organismen. 

duurzaamheid Economische ontwikkeling die ervoor zorgt dat aan de behoefte van 
mensen in deze tijd wordt voldaan, zonder dat de behoeften van 
toekomstige generaties wereldwijd in gevaar worden gebracht. Daarvoor 
moet worden gekeken naar milieu en klimaat, maatschappelijke 
verhoudingen en bestuur. 
Wij gebruiken ESG als een ander woord voor duurzaamheid. 

ESG Engelse afkorting die staat voor Environment, Social en Governance. 
Vertaald: milieu, maatschappij en bestuur. Kort gezegd: duurzaamheid. 
Milieu omvat ook klimaat. 

ketenverantwoordelijkheid Verantwoordelijkheid van een organisatie voor het naleven van 
voorwaarden in de keten van activiteiten die nodig is om een product of 
dienst te leveren. Hierbij horen ook activiteiten en werkzaamheden van 
bijvoorbeeld leveranciers. 

mensenrechten Mensenrechten zijn een belangrijk middel om alle mensen op de wereld 
te beschermen tegen onrecht. Mensenrechten zijn op Europees en 
wereldwijd niveau in verschillende verklaringen en verdragen vastgelegd. 

organisatie Alle samenwerkingsverbanden, beroepen en rechtsvormen, met of zonder 
onderneming. Bijvoorbeeld BV, NV, vereniging, stichting, VOF, maatschap, 
CV, coöperatie, enz. 

vermogensbestanddelen Zaken en rechten die van u of uw organisatie zijn. Bijvoorbeeld een gebouw, 
vervoersmiddel of vordering. 
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