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Le porteur peut créer un compte en indiquant les 9 premiers chiffres de sa carte bancaire et accéder ainsi aux garanties d’assurances et 
d’assistance en lien avec sa Carte.

Informations Assurance Site Internet Assurance

VISA Classic + 33 (0) 4 86 91 01 25 Visa Classic Assurance

VISA Premier + 33 (0) 3 88 39 85 60 Visa Premier Assurance

VISA Infinite + 33 (0) 1 47 92 50 45 Visa Infinite Assurance

VISA Business + 33 (0) 3 88 43 86 92 www.visa-assurances.fr

VISA Gold Business + 33 (0) 3 88 11 41 09 www.visa-assurances.fr

Informations Assistance Site Internet Assistance

VISA Classic + 33 (0) 9 69 32 10 03 Assistance voyageurs en ligne

VISA Premier + 33 (0) 3 88 39 85 60 Assistance voyageurs en ligne

VISA Infinite + 33 (0) 1 47 92 50 45 Assistance voyageurs en ligne

VISA Business + 33 (0) 3 88 43 86 92 Assistance voyageurs en ligne

VISA Gold Business + 33 (0) 3 88 11 41 09 Assistance voyageurs en ligne

Informations concernant le centre d’appels :

ETS est le centre d’appels qui traite en premier niveau les questions d’assurance et d’assistance pour CM CIC et banques adhérentes. Si un niveau 2 
est nécessaire, ETS transfère au prestataire concerné.

https://www.visa.fr/payer-avec-visa/ma-carte-visa/visa-classic.html
https://my.visa.fr/fr
https://my.visa.fr/fr
http://www.visa-assurances.fr
http://www.visa-assurances.fr
https://www.votre-assistance.fr/#/
https://www.votre-assistance.fr/#/
https://www.votre-assistance.fr/#/
https://www.votre-assistance.fr/#/
https://www.votre-assistance.fr/#/

